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3. számú melléklet 

 

 
 

A Hévíz és Vidéke Takarékszövetkezet az alábbi tevékenységeket 
szervezte ki 

 
1. A Takarékszövetkezet az alábbi a pénzügyi, illetőleg kiegészítő pénzügyi szolgáltatásihoz 

kapcsolódó tevékenységeit szervezte ki a TAKINFO Takarékszövetkezeti Informatikai 
Kft. -hez (1122 Budapest, Pethényi út 9.): 

 
• szoftverfejlesztés és hibajavítás; 
• informatikai rendszerek üzemeltetése, ezen belül adatok tárolása, mentése, 

archiválása, konverziója; 
• informatikai úton tárolt adatok elérhetőségének biztosítása, adatvisszanyerés; 
• bankkártya megszemélyesítéshez, PIN kód és kártyagyártáshoz, illetve újragyártáshoz 

kapcsolódó tevékenység; 
• a KHR rendszerhez történt közvetlen csatlakozáshoz kötődő tevékenység; 
• a panaszkezelési ügyfélszolgálat működéséhez kapcsolódó adatrögzítési feladatok 

ellátása. 
 


